ADATKEZELESI TAJEKOZTATO A VS-FAKTOR ZRT. UGYFELEI RESZERE

A VS-Faktor Pénziigyi Szolgaltaté Zartkoriien Mi{ik6dé Részvénytarsasag (székhely: 1133 Budapest, Arbdc
utca 6.; cégjegyzékszam: Cg. 01-10-047357, a tovabbiakban: ,VS-Faktor Zrt.”) elkételezett az On személyes
adatainak minél magasabb szint(i védelme irant, ezért elkészitette a jelen adatkezelési tajékoztatoét.

A jelen tajékoztatd (a tovabbiakban: ,Tajékoztato”) célja, hogy a VS-FAKTOR ZRT. személyes adatok védelmével
kapcsolatos elkdtelezettségét szem el6tt tartva részletes és atlathatd informacidval szolgdljon Onnek a személyes
adatai kezelésének részleteirél, arrél, hogy milyen adatokat gy(ijtiink Onrdl és azokat milyen célbdl, hogyan és
mennyi ideig kezeljik, illetve taroljuk, valamint, hogy Ont milyen jogok illetik meg személyes adatainak kezelésével
kapcsolatban és azokat hogyan gyakorolhatja.

Kérjuk, figyelmesen olvassa el a Tajékoztatot!
1. Kikre vonatkozik a Tajékoztat6?

A Tajékoztatdban foglaltak vonatkoznak a VS-FAKTOR ZRT.-vel Ggyfélkapcsolatban all6 valamennyi természetes
személyre, azaz a VS-FAKTOR ZRT. altal megvasarolt és megbizas alapjan kezelt kdvetelések kotelezettjei, illetve
a kovetelés alapjaul szolgdlé jogviszonyban mas maddon érintett személyek, az 6 neviikben eljaré személyek
személyes adatainak kezelésére ideértve kiilondsen, de nem kizardlag a kovetkez6 személyeket: adds, addstars,
zalogkotelezett, készfizet6 kezes, haszonélvezd, dologi adds, 6rokos.

2. Kik vagyunk és hogyan léphet veliink kapcsolatba?

A Tajékoztatd tartalmaval, illetve az Ont megilletd jogokkal kapcsolatban az alabbi elérhet8ségeken kaphat tovabbi
informacidkat:

Adatkezel6 neve VS-Faktor Pénziigyi Szolgaltaté Zartkoriien Miikodo
Részvénytarsasag

Székhely 1133 Budapest, Arbdc utca 6.

Elérhetéség E-mail: info@vsfaktor.hu
Telefonszam/Phone: +36-1 556-6127

Honlap www.vsfaktor.hu

Nyilvantarté hatdsag FOvarosi Torvényszék Cégbirdsaga

Cégjegyzékszam Cg. 01-10-047357

Addszam 23856912-2-41

3. Milyen személyes adatokat kezeliink Onrdl és milyen célbél?

Az On személyazonositd, kapcsolattartdsi, a fennalld tartozdsdval és lgyfélminGségével, vagyoni-, jovedelmi
koéralményeivel és esetlegesen panaszaval vagy egyéb kérésével kapcsolatos személyes adatainak a VS-FAKTOR
ZRT. altal térténd kezelése

a) a koOvetelés megvasarlasaval vagy értékesitésével,

b) a kOveteléskezeléssel és érvényesitéssel,

c) a pénzmosas megelGzéssel kapcsolatos Ugyfélazonositas és atvilagitas, valamint a vonatkozo
adminisztracio és adatszolgaltatasi feladatok elvégzése,

d) az addzasi jogszabalyi elbirasoknak valé megfelelés,

e) az szamviteli jogszabalyi el6irasoknak valé megfelelés, és

f) egyéb a koOveteléskezelési tevékenységgel Osszefliggésben tarsasagunkat terhel6 jogi eldirdasoknak vald
megfelelés, igy kllondsen panaszkezelési, adatszolgaltatasi célokbdl kotelez6.

A VS-FAKTOR ZRT. az On személyazonositd, kapcsolattartasi a fennalld tartozasaval és Gigyfélminéségével, vagyoni-
, joévedelmi korilményeivel és esetlegesen panaszaval vagy egyéb kérésével kapcsolatos személyes adatait a
kdveteléskezelési eljards el8segitése, kovetelések vasarldsa vagy értékesitése, az Onnel vald kapcsolattartds, a
vonatkozd igyviteli feladatok ellatdsa, igy kiillénésen a kildnféle nyilvantartdsok vezetése, az On esetleges kérései,



kérelmei megfeleld teljesitésének érdekében, jogi eljarasokkal kapcsolatban a VS-FAKTOR ZRT.-nek az
adatkezeléshez f(iz6d8 jogos érdeke, a VS-FAKTOR ZRT. és On kézétt Iétrejott szerz8dés teljesitése vagy az On
hozzadjaruldsa alapjan kezeli.

Az On személyes adatainak kezelésével kapcsolatosan adatkezelési célonként kategorizalt teljes korii
informaciot a Tajékoztaté 1. szama mellékletében olvashat.

4. Milyen jogalapon kezeljiik az On személyes adatait?

A VS-FAKTOR ZRT. altal Onrél kezelt személyes adatok egyes kategéridit és a hozzajuk rendelt jogalapokat a
Tajékoztatd 1. szamu melléklete tartalmazza.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben az adatkezelés az On hozzdjaruldsén alapul On a hozzdjaruldsat barmikor
visszavonhatja a jelen Tajékoztaté 2. pontjdban megjeldlt elérhetéségek barmelyikén. A hozzajarulds
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, az annak visszavonasa el6tti adatkezelés jogszerliségét.

5. Kiilonleges kategoriaba tartozé személyes adatok kezelése

Tajékoztatjuk, hogy a VS-FAKTOR ZRT. kiilénleges kategdridba tartozé személyes adatokat (mint példaul az On
egészségi allapotara vonatkozé adatot) nem kezel, azokat a dontéshozatali folyamataiban nem hasznalja fel.
Amennyiben On kiilénleges kategéridba tartozd személyes adatot kdzdl a VS-FAKTOR ZRT.-vel, azokat az
adatokat tarsasagunk haladéktalanul torli. Amennyiben a kilonleges kategéridba tartozé személyes adatokat
valamilyen okbdl kifolydlag nem lehetséges vagy az adatkezelés bizonyos okbol mégis szlikséges ugy az
adatkezelés az On kifejezett hozzajaruldsan alapul.

6. Az Onrél kezelt személyes adatok forrasa
A VS-FAKTOR ZRT. az Onrdl kezelt személyes adatokat az alabbi forrdsokbdl kapja meg:

a) kozvetlenll az érintettdl vagy az 6 nevében eljarasra jogosult személytdl,

b) engedményez6tél vagy megbizotdl,

c) nyilvanos adatbazis (Ugy mint Beligyminisztérium Személyi Nyilvantartasi és Igazgatdsi Féosztalya altal
vezetett lakcimnyilvantartas, foldhivatali nyilvantartas),

d) Kozponti Hitelinformacios Rendszer,

e) az eljarasban részt vevé harmadik személytdl,

f) jogi eljaras esetén az ligyben eljard kdzjegyz6tdl, birdsagtdl vagy végrehajtétdl,

g) hagyatéki eljarasban az eljaré 6nkormanyzattél vagy kézjegyzo6tél.

7. Meddig 6rizzitkk meg az On személyes adatait?
A fent meghatarozott célokbdl gyUjtott adatok kizardlag az adatkezeléshez sziikséges id6tartamig kezelhet6k.

Szamviteli dokumentumok esetében a megobrzési id6 az Uzleti év lezarasatdl szamitott 8 év, 6sszhangban a
Szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. térvény 169. szakaszaval.

A VS-FAKTOR ZRT. a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl és megakadalyozasardl szold
2017. évi LIIL. térvény alapjan a a koveteléskezeléssel kapcsolatos adatokat az zleti kapcsolat megsz(inésétdl,
illetve az Ugyleti megbizas teljesitésétdl szamitott 8 év végéig kezeli. Amennyiben az Ugylettel kapcsolatban az
MNB, FIU, nyomozd hatdsag, ligyészség vagy birdsag részér6l megkeresés érkezik Ugy a személyes adatokat a
megkeresésben meghatarozott ideig, vagy a megkeresést kdvet6é 10 évig kezeli a VS-FAKTOR ZRT.

A panaszkezeléssel kapcsolatos adatokat a VS-FAKTOR ZRT. a panasz kivizsgalasat és lezarasat kovetd 5 évig
kezeli.

Hozzajaruldson alapuldé adatkezelések esetében a személyes adatok a hozzajarulas visszavondasaig kerlilnek

kezelésre. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszer(iségét.
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Az egyes adatkezelési célokhoz rendelt megd6rzési idotartamokrol részletesen a Tajékoztatdé 1. szamu
mellékletében tajékozédhat. Amennyiben a melléklet az adatkezelés id6tartamaként egy igény
érvényesithet6ségének eléviilési idejét jeldli meg, ezt uUgy kell értelmezni, hogy az elévilést megszakitd
cselekménytdl a személyes adatok kezelésére vonatkozdé idGtartam Ujraindul és az eléviilés bekodvetkezésének Uj
id6pontjaig meghosszabbodik.

8. Ki férhet hozza az On személyes adataihoz?

Az On személyes adataihoz kizardlag az adott adatkezelési tevékenységért felelés munkatarsak a sziikséges
hozzaférés (,need to know”) elve alapjan, az alkalmazandd jog altal megengedett, feladatuk ellatasahoz
szlikséges mértékben férnek hozza.

Minden sziikséges intézkedést megtesziink az On személyes adatai védelme, valamint a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, a véletlen megsemmisiilés és
sérllés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas megakadalyozasa
érdekében.

Ennek megfeleléen tébbek kozott az adatokhoz vald kilénb6zé hozzaférési jogosultsagokat alkalmazunk, amely
biztositja, hogy az adatokhoz csak az a megfelel6, arra felhatalmazott személy férhessen hozza, akinek az adatok
megismerése a munkakorébdl eredd kotelezettsége teljesitése érdekében szlikséges.

9. Kivel osztjuk meg az On személyes adatait?

Az On személyes adatainak kezelése soran az adatok mas személyekkel térténé megosztasa lehet sziikséges.
Ilyen személy lehet példaul valamely kézhatalmi szerv, hatdésdg vagy kozhatalmi feladatot ellatdé szervek,
Magyarorszag birdsdgai, stb., akik részére az On adatainak ataddsa jogszabdlyi kételezettségeink teljesitése
céljabdl szikséges.

Az On adatait érinté bizonyos adatkezelési tevékenységek esetében a VS-FAKTOR ZRT. harmadik személyek
szolgaltatasait veszi igénybe, amely harmadik személyek (,Adatfeldolgoz6k”) a VS-FAKTOR ZRT.-vel k&tott
szerz6dés alapjan, a VS-FAKTOR ZRT. nevében és az altalunk meghatarozott valamely konkrét célbol kezelik az
On személyes adatait. Az Adatfeldolgozdk lehetnek a kévetelésérvényesitési eljardsban kdzremiikédd behajtok, a
VS-FAKTOR ZRT. m(ikodését biztositd informatikai szallitdk, postai szolgaltatdo. A VS-FAKTOR ZRT. kizardlag olyan
Adatfeldolgozot vesz igénybe, aki megfeleld garancidkat nyljt a személyes adatok védelmére vonatkozdan.

10. Adattovabbitas kiilfoldre

Az adatkezelés soran az On személyes adatait a VS-FAKTOR ZRT. nem tovabbitja az Eurépai Gazdasagi Térségen
kivili harmadik orszagba és/vagy nemzetkozi szervezet részére.

11. Milyen jogai vannak az Adatkezeléssel kapcsolatban?

Az irdnyadé adatvédelmi jogszabalyoknak megfelelden On - bizonyos feltételek fennalldsa esetén - jogosult:

(i) a személyes adataihoz hozzaférést kérni;

(i) a személyes adatai helyesbitését kérni;

(iii) a személyes adatai toérlését kérni;

(iv) a személyes adatai kezelésének korlatozasat kérni;

(v) adathordozhatdsag biztositasat kérni;

(vi) tiltakozni a személyes adatai kezelése ellen; illetve
(vii) visszavonhatja az adatkezeléshez adott hozzajarulasat.

On a kérelmét a Tdjékoztatd 2. pontjdban foglalt elérhetéségeinken terjesztheti eld. A kérelem benyUjtdsa irdsban
torténhet elektronikus levél Gtjan vagy papir alapon. On kételes a kérelemben megjeldini, hogy mely személyes
adat vonatkozasaban kéri a VS-FAKTOR ZRT. intézkedését. A kérelem a jelen Tajékoztato 2. sz. mellékletében
meghatarozott nyomtatvanyon is benyuljthatd. Ha a kérelmet nem nyomtatvanyon nyujtja be, akkor a kérelmet
tartalma alapjan kell elbiralni.
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Abban az esetben, ha a VS-FAKTOR ZRT. valamely okbdl nem tesz intézkedéseket az On benyujtott kérelme
nyoman, ugy késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll téjékoztatast
adunk Onnek az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy hova fordulhat panaszaval és milyen
egyéb jogorvoslati jog illeti meg Ont.

A jelen pontban foglalt jogokkal kapcsolatos kérelmek alapjan nyujtott informaciok, valamint a kérelem teljesitése
az On szamara dijmentes. Felhivjuk azonban a figyelmet, hogy méltdnyos 6sszegli adminisztrativ dijat
szamithatunk fel a kérelemben foglaltak teljesitésével kapcsolatban, amennyiben az egyértelmien
megalapozatlan vagy - klilondsen ismétl6do jellege miatt - talzd, vagy megtagadhatjuk a kérelem alapjan torténé
intézkedést. Ismétloddnek kell tekinteni az azonos targyban harom (3) hénapon belll benyujtott kérelmeket.

Abban az esetben, ha megalapozott kétség mertil fel a jelen pontban foglalt jogok gyakorlaséara irdnyuld kérelmet
benyljté természetes személy kilétével kapcsolatban, Ugy tovabbi, az On személyazonossaganak
megerésitéséhez szilkséges informacidk nyujtasat kérhetjiik Ontél.

Az On jogai gyakorlasanak teljessége érdekében a VS-FAKTOR ZRT. minden olyan cimzettet tdjékoztat a jelen
pontban foglalt jogok szerinti valamennyi helyesbitésrdl, torlésr6l vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve
amellyel az On személyes adatat kézoltilk, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
eréfeszitést igényelne. Az On kérésére kiilon tdjékoztatast nydjtunk e cimzettekrél.

11.1. A hozzaféréshez valo6 jog

On kérheti a VS-FAKTOR ZRT.-t6l, hogy nyUjtson informaciét arra vonatkozdan, hogy a VS-FAKTOR ZRT. kezeli-
e a személyes adatait. Amennyiben igen, Ugy az alabbi informacidkat bocsatjuk az On rendelkezésére:

e az adatkezelés célja(i);

¢ a kezelt személyes adatok kategériai;

e azon cimzettek kategdridi akik részére a személyes adatait kézoltlik vagy kozolni fogjuk;

e amennyiben értelmezhet6 (pl.: adattarolas torténik), a személyes adatok taroldsanak tervezett
id6tartama, vagy amennyiben a tervezett id6tartam a hozzaféréshez vald jog gyakorlasara tekintettel adott
tajékoztatas pillanatdban még nem meghatarozhato, Ugy ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

o az On helyesbitéshez, térléshez, korlatozashoz és tiltakozashoz vald jogai;

« az On felligyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyljtdsdhoz valé joga;

e ha a személyes adatokat nem Ontél gy(ijtéttiik, a személyes adatok forrasara vonatkozé minden elérhetd
informacid.

Amennyiben az On személyes adatait harmadik orszdgba vagy nemzetkdzi szervezet részére tovabbitjuk, Ugy
Onnek joga van tajékoztatast kapni az adattovabbitas garanciairdl.

Kérelmére egy példanyban a rendelkezésére bocsatjuk az altalunk kezelt személyes adatainak masolatat. A
tovabbi masolatokért adminisztrativ kdltségeken alapuld, észszer(i mértékl dijat szamithatunk fel. Ha az On
elektronikus Uton nyuUjtotta be a jelen alpontban ismertetett joganak gyakorladsara vonatkozé kérelmét, ugy -
amennyiben On masként nem kéri - a személyes adatok madsolatdt széles koérben haszndlt elektronikus
formatumban bocsatjuk rendelkezésre.

11.2. A helyesbitéshez valé jog

On kérheti, hogy a VS-FAKTOR ZRT. altal kezelt pontatlan személyes adatait késedelem nélkiil helyesbitsiik vagy,
hogy az adatkezelés céljara tekintettel hidnyos személyes adatait, az On - tébbek kdzdtt - kiegészits nyilatkozata
alapjan egészitsuk ki.

11.3. A torléshez valo jog

On kérheti, hogy a VS-FAKTOR ZRT. késedelem nélkill térélje az Onrdl kezelt személyes adatait amennyiben:

e aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelyre tekintettel eredetileg kezeltik;
e hozzdjaruldson alapulé adatkezelés esetén, amennyiben On a hozzajaruldsat visszavonta és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
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e a Tajékoztatd 11.6. pontjanak megfeleléen sikeresen tiltakozik a személyes adatainak kezelése ellen és
nincs elsGbbséget élvez6 jogszerli ok az adatkezelésre;

e aszemélyes adatok kezelése jogellenes volt;

e a személyes adatokat a VS-FAKTOR ZRT. alkalmazandd unidés vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Amennyiben nyilvdnossagra hoztuk a jelen alpontban foglalt jog gyakorlasara vonatkozé kérelemmel érintett
személyes adatot, és a jelen alpont értelmében azt tordlni vagyunk kotelesek, az elérhet6 technoldgia és a
megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megtessziik az ésszerlien elvarhatd |épéseket — ideértve technikai
intézkedéseket - annak érdekében, hogy tdjékoztassuk az adatokat kezelS tovabbi adatkezeldket arrdl, hogy On
kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolaténak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

On a jelen alpontban foglalt jogat nem gyakorolhatja amennyiben az adatkezelés:

¢ véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

e aszemélyes adatok kezelését el6ird, a VS-FAKTOR ZRT.-re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy a VS-FAKTOR ZRT.-re ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

e a népegészségulgy terlletét érinté kozérdek alapjan;

o kozérdekd archivalads céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai célbdl,
amennyiben a jelen alpontban emlitett jog valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szitkséges.

11.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesiil:

« On vitatja a személyes adatok pontossagat, amely esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehetdvé teszi, hogy a VS-FAKTOR ZRT. ellenGrizze a személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi a személyes adatok todrlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e aVS-FAKTOR ZRT.-nek mar nincs szilksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, de az On igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

o On sikeresen tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitédsra nem keriil, hogy a VS-FAKTOR ZRT. jogos indokai elsébbséget élveznek-e az On jogos
indokaival szemben.

A jelen alpont szerinti sikeres tiltakozas esetén, a korlatozassal érintett személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az On hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve annak valamely tagallama fontos koézérdekébdl
kezelhetjuk.

Amennyiben az On személyes adatdnak a kezelése kérelme korlatozas ala esik, Ugy elézetesen tajékoztatni fogjuk
az adatkezelés korlatozasanak fennallasarol.

11.5. Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az aldbbi esetekben On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket a
személyes adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsuk:

e az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul vagy olyan szerz8dés teljesitéséhez szilkséges, amelyben On az
egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zéen az On kérésére torténd |épések megtételéhez
sziikséges; és

e az adatkezelés automatizalt mddon torténik.
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Amennyiben az technikailag megvalésithatdé On kérheti a személyes adatok adatkezel8k kézétti kdzvetlen
tovabbitasat.

Az adathordozhatdsaghoz valé jog gyakorldsa nem sértheti a Tajékoztatd 11.3. pontjaban részletezett térléshez
vald jogot. Az emlitett jog nem gyakorolhaté abban az esetben, ha az adatkezelés k6zérdek( vagy a VS-FAKTOR
ZRT.-re ruhazott kézhatalmi jogositvanyai gyakorlasédnak keretében végzett feladat végrehajtédsahoz sziikséges.

A jelen alpontban foglaltak nem érinthetik hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

11.6. A tiltakozashoz valé6 jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak azon
kezelése ellen, amely kozérdek(i vagy a VS-FAKTOR ZRT.-re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges vagy a VS-FAKTOR ZRT. vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az
esetben nem kezelhetjlik tovabb a személyes adatokat, kivéve, ha bizonyitani tudjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és tdérténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl keriil sor, On
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson az Onre vonatkozd személyes adatok
kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekl okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség

11.7. Az automatizalt dontéshozatallal kapcsolatos jogok
A VS-FAKTOR ZRT.-nél automatizalt adatkezelésen alapul6é dontéshozatal nem torténik.
11.8. A hozzajarulas visszavonasahoz valod jog

Amennyiben az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul On jogosult hozzajaruldsat barmikor visszavonni. A
hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti Adatkezelés jogszer(iségét. A
VS-FAKTOR ZRT. biztositja, hogy hozzajaruldsat ugyanolyan egyszer(i mdédon vonhassa vissza, mint ahogy
megadta azt.

12. Milyen kotelezettségei vannak az adatkezeléssel kapcsolatban?

Onnek naprakészen kell tartania a személyes adatait, és koteles a VS-FAKTOR ZRT.-t az adatokban bek&vetkezett
valtozasrél haladéktalanul tajékoztatni.

A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl sz6lé 2017. évi LIII. torvény
12. § (3) bekezdése alapjan On a VS-FAKTOR ZRT. altal az ligyfélazonositas és atvilagitas, tovabba a pénzmosas-
megeldzéssel kapcsolatban kezelt személyes adatokban bekévetkezett valtozasrdl a valtozas bekodvetkezését
koévetd 6t (5) munkanapon bellil koteles a VS-FAKTOR ZRT.-t értesiteni.

13. Jogorvoslati lehetoségek

13.1. A feliigyeleti hatésaghoz torténé panasz benyujtasa

Amennyiben gy itéli meg, hogy az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése sérti az alkalmazandé adatvédelmi
jogszabalyok rendelkezéseit, gy jogosult panaszt benyuUjtani a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatdésagnal (,NAIH” - cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9., telefon:
+36 1 391 1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

13.2. Birosaghoz fordulas

Amennyiben a NAIH nem foglalkozik a hozzajuk benyljtott panaszaval, vagy harom hoénapon belll nem
tajékoztatja Ont a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérél, vagy On ugy itéli
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meg, hogy az Onre vonatkoz6 személyes adatok kezelése sérti GDPR-ban foglalt jogait, Gigy jogosult birésaghoz
fordulni.

Ebben az esetben a felligyeleti hatésdggal szembeni birdsagi eljarast a Févarosi Torvényszék vagy a szokasos
tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt kell meginditani.

Jogainak megsértése esetén a VS-FAKTOR ZRT. elleni birdsagi eljarast szintén a FGvarosi Térvényszék vagy a
szokasos tartdézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt kell meginditani.

14. Egyéb koriilmények

Jelen Tajékoztaté 2021. majus 26. napjatol hatdlyos. A Tajékoztatot a VS-FAKTOR ZRT. barmikor jogosult
mddositani, amelyrdl Onnek el8zetesen tajékoztatast adunk a www.vsfaktor.hu weboldalon.

A Tajékoztatoban esetlegesen nem feltlintetett egyéb adatkezelésekre vonatkozdéan a jelen Tajékoztatéban
foglaltak az iranyaddak azzal, hogy a jelen Tajékoztatoban nem feltliintetett adatkezelések koriilményeirdl, igy az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, a személyes adatok forrdsardl, a kezelt személyes adatok korérél, az
adatkezelés id6tartamarol, a cimzettek kategéridirdl, az automatizalt dontéshozatal tényérdl, a kotelez6
adatszolgaltatas tényérdl valamint annak elmaraddsénak lehetséges kovetkezményeirdl, valamint a kozos
adatkezelés tényérdl és esetlegesen az annak alapjaul szolgald megallapodas lényeges tartalmardl az adott
adatkezelést szikségessé tevé eseményre vagy korlilményre vonatkozdan, az Adatkezel6 altal kialakitott
nyomtatvany vagy egyéb nyilatkozat formanyomtatvanya adja meg a tajékoztatast.
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sz. melléklet

A munkavallaléi személyes adatok kezelésének koriilményeire vonatkozo eldirasok adatkezelési célok szerinti bontasban

Adatkezelés

célja

Kovetelések
atvétele
(megvasarlas
a) az
engedményez
és soran, az
adatok
ellendérzése, a
kovetelések
regisztracioja
és
nyilvantartasa

Adatkezeléssel
érintettek
kategoriai

Ugyfelek
(Ados/Addstars/
Zalogkotelezett/

Készfizet6
kezes/Haszonélv
ezG6/Dologi
Ad6s/Orokos)

Személyes adatok
kategoriai

Azonosito adatok (név,
szlletési hely és idG, anyja
neve, személyazonositd
igazolvany szama), lakcim,
értesitési cim, csaladi allapot,
tartozas jogcime és pontos
Osszege tételes bontasban,
késedelembe esés id6pontja,
kamat mértéke, egyéb
addssagra vonatkozé adatok,
lgyszam, ugyfélszam,
kovetelés biztositékara
vonatkozé adatok, vagyoni-
joévedelmi adatok,
szerz0désszam, kotelezett
mindsége az Ugyletben,
bankszamlara vonatkozé
adatok, hangfelvétel,
addazonositd, addészam,
nyugdijfolydsitasi toérzsszam,
KHR azonosito, jogi
eljarasokkal kapcsolatos
adatok és okiratok,

Cimzettek
kategoriai

MegOrzési ido
(ha van)

Az Ugylet
lezarasatol vagy
tovabb
értékesitésétdl
szamitott 8. év
végéig

Az adatkezelés
jogalapja

Jogos érdek
(GDPR 6. cikk (1)

f)

Az adatkezeléshez
f(1z0d6 jogos érdek (ha
van)

Az atvett kovetelések
nyilvantartasahoz fliz6d6
jogos érdek

Adés
tajékoztatasa
a kovetelés
megvasarlasar
al

Ugyfelek
(Adds/Adostars/
Zalogkotelezett/

Készfizet6
kezes/Haszonélv
ezG6/Dologi
Ados/Orokos)

Azonosito adatok, lakcim,
tartozas jogcime és pontos
O0sszege tételes bontasban,
késedelembe esés id6pontja,
kamat mértéke

Az Ugylet
lezarasatol vagy
tovabb
értékesitésétol
szamitott 8. év
végéig

Jogi kotelezettség
(GDPR 6. cikk (1)

c)

N/A




A kozponti hitelinformacids
rendszerrél szél6 2011. évi

felajanlasa,
fizetésikonnyi
tési
megallapodas
és
részletfizetési
megallapodas
megkotése

bankszamlaszam,
hangfelvétel és az abban
rogzitett tények és adatok,

Referencia CXXII. térvényben
adatszolgaltat - meghatarozott adatok
as a Ugyfelek g(természetes Bankkozi
koveteléssel (Ados/Addstars/ . s Informatikai h 4z
X A személyazonositd adatok, . . Az adatatadas - .
kapcsolatos Zalogkotelezett/ P PN Szolgaltato Zrt. o a2 Jogi kotelezettseg
), . AP lakcim és levelezési cim, az . o idopontjatol .
valtozasok Készfizeto , . A és a KHR-bdl L . (GDPR 6. cikk (1) N/A
- p . adatszolgaltatas targyat . . szamitott 5. év
bejelentése kezes/Haszonélv PN Py lekérdezést P c)
. P o . képezd szerzodessel Sl végeig
érdekében a ezd/Dologi - . inditd pénzigyi
. . P kapcsolatos adatok, tgyfel . !
Kozponti Adds/Orokos) NP P szolgaltatok
i . . mindsege a szerzodésben, a
Hitelinformaci . .
. koveteléssel kapcsolatos
0s Rendszerbe . 2
adatok, végrehajtassal
kapcsolatos adatok
Koveteléskeze
lés, azaz lejart
kovetelés
érvényesitése
érdekében
végzett Azonosité adatok (név,
tevékenység szlletési hely és idG, anyja
(de ide nem neve, személyazonosito
értve a igazolvany szama), lakcim,
kovetelés jogi értesitési cim, csaladi allapot, .
aton torténd ) tartozas jogcime és pontos Uavvédi Trodak (G[J)%c_g{og ecri(Ijj(k(l)
érvényesitését Ugyfelek Osszege tételes bontasban, gyve . o
, . ; PR . és az Az Ugylet f), valamint
) ennek (Ados/Adostars/ | késedelembe esés idopontja, adatkezeld lezarasatol va részletfizetési
keretében Zalogkotelezett/ kamat mértéke, egyéb o . 9y A A kovetelés
. Py e L . reszere tovabb vagy egyeb . e e
fizetési Készfizeto addssagra vonatkozo adatok, ki :rtékesitésats| 2] da ervenyesitéséhez fiz6do
felszdlitas kezes/Haszonélv tgyszam, tgyfélszam Iszervezett ertekesiteseto megatlapocas jogos érdek
gt o . I N ] tevékenységet szamitott 8. év kdtése esetén
kiildése, ezd/Dologi kovetelés biztositékara LT P P
) p PG . , vegzo vegeig szerzédes
zalogtargy Adds/Orokos) vonatkozo adatok, vagyoni- sz0lqaltatok teljesitése (GDPR
értékesitése, jovedelmi adatok, 9 é cikk (1) b)
részletfizetési szerzédésszam, kotelezett )
lehetéség mindsége az lgyletben,
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A panasz tartalma, a panasz
targyat képez6 esemény vagy
tény megjeldlése, a benyujtas

id6pontja, helye és madja, a

panasztevl azonositd és
kapcsolattartasi adatai,

részérol

elhangzottak, a
megkeresésben foglalt egyéb
adatok

(Adgsgfdegitérs/ szerz6désszam, lgyfélszam, | Magyar Nemzeti
Zalogkotelezett/ telefonos panasz esetén a Bank, Pénzligyi A panasz Joai kitelezettsé
Panaszkezelés K?észfizeté hivo telefonszama és a Békéltetd kivizsgalasat és (GgDPR 6. cikk (1(-)3 N/A
kezes/Haszonélv hangfelvétel, a hangfelvétel Testlilet, lezarasat kovet6 c-)
ez8/Dologi azonosité szama és a illetékes 5 év
20/0/09 beszélgetés soran birésag,
Adds/Orokos)
elhangzottak, a panasszal
kapcsolatos dokumentumok
masolata, meghatalmazott
adatai, a panasz
kivizsgalasahoz szlikséges
egyéb adat
A panasz tartalma, a panasz
Oavfelek targyat képez6 esemény vagy
Panasziigyinté (Adésg%dc’)stérs/ tény megjeldlése, a benyujtas | Magyar Nemzeti
ZUgy . A id6pontja, a panasztevd Bank, Pénzligyi A panasz I ,
zéssel Zalogkotelezett/ ey - { s o L s oxe x Jogi kételezettség
kapcsolatos Készfizetd azonosito adatai, a panasszal Bekelteto kivizsgalasat és (GDPR 6. cikk (1) N/A
n iRléntartés kezes/Haszonély kapcsolatos intézkedés Testllet, lezarasat kovetd c-)
yvezetése ez8/Dologi leirdsa, elutasitas oka, illetékes 5 év
20/10109 megvalaszolas idépontja, a birdsag,
Adds/Orokos) - (s
panasz rendezésére szolgald
intézkedés hatarideje
A megkeresés tartalma, a
Panasznak benyujtas idépontja, helye és
em mindsils | Ugytee | SR 5 et ssonecto
m;e:g:ens%ss a (nggséggeﬁztzzr;; szerzGdésszam, lgyfélszam, a A megkeresés Joaos érdek A megkeresés és az azzal
tglefonos Kgészfizeté hivé telefonszama és a kivizsgalasat és (GDP?D\ 6. cikk (1) kapcsolatos Iépések
.. . . . hangfelvétel, a hangfelvétel lezarasat kovet6 . régzitéséhez fliz6d6 jogos
iigyfélszolgala | kezes/Haszonélv a70Nositd szama és a 5 &y f) érdek
ton keresztiil ez6/Dologi beszélgetés soran
az érintett Adds/Orokos) 9
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Kovetelések
és a
kapcsolodo
dokumentacio
szamviteli
eldéirasoknak
megdfeleld

nyilvantartasa

Ugyfelek
(Ados/Addstars/
Zalogkotelezett/

Készfizet6
kezes/Haszonélv
ezG6/Dologi
Adds/Orokos)

Azonosito adatok (név,
szlletési hely és idG, anyja
neve, személyazonosito
igazolvany szama), lakcim,
értesitési cim, tartozas
jogcime és pontos Gsszege
tételes bontasban,
késedelembe esés id6pontja,
kamat mértéke, egyéb
addssagra vonatkozé adatok,
lgyszam, ugyfélszam,
kovetelés biztositékara
vonatkozé adatok, vagyoni-
joévedelmi adatok,
szerzédésszam, kotelezett
mindsége az ligyletben,
szerzGdés és egyéb
kapcsolddd szamviteli
bizonylatnak mindsulé
dokumentum eredeti vagy
masolati példanya,
bankszamlara vonatkozo
adatok

Az Ugylet
lezarasatol vagy
tovabb
értékesitésétol
szamitott 8. év
végéig

Jogi kotelezettség
(GDPR 6. cikk (1)

c)

N/A

Ugyfelek
azonositasa a
kapcsolattarta

s soran

Ugyfelek
(Adds/Adostars/
Zalogkotelezett/

Készfizet6
kezes/Haszonélv
ezG6/Dologi
Ados/Orokos)

Azonosité okmany
megtekintése személyes
talalkoz6 soran, telefonos
kapcsolatfelvétel soréan ados
anyja neve, sziletési hely és
idépont, lakcim, Gigyszam,
ugyfélszam, emailes
megkeresés esetén az tgyfél
telefonon felhivasra és
azonositasra kertl

Telefonbeszélget
és esetén a
rogzitést kovetd
5 év

Jogos érdek
(GDPR 6. cikk (1)
f)

Az Uzleti titok, banktitok és
személyes adatok
védelméhez és a vonatkozo
jogszabalyi el6irdsoknak
valé megfeleléshez f(iz6d6

jogos érdek
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Kovetelések
tovabbértékes
itése

Ugyfelek
(Ados/Addbstars/
Zalogkotelezett/

Készfizet6
kezes/Haszonélv
ez6/Dologi
Ado6s/Orokos)

Azonosito adatok (név,
szlletési hely és idG, anyja
neve, személyazonosito
igazolvany szama), lakcim,
értesitési cim, csaladi allapot,
tartozas jogcime és pontos
O0sszege tételes bontasban,
késedelembe esés id6pontja,
kamat mértéke, egyéb
addssagra vonatkozé adatok,
lgyszam, ugyfélszam,
kovetelés biztositékara
vonatkozé adatok, vagyoni-
joévedelmi adatok,
szerzédésszam, kotelezett
mindsége az lgyletben,
szerzGdés és egyéb
kapcsolddd szamviteli
bizonylatnak mindsulé
dokumentum eredeti vagy
masolati példanya

Az
engedményezést
6l szamitott 8.
év végéig

Jogos érdek
(GDPR 6. cikk (1)
f)

A kovetelések
engedményezéséhez
fiz6d6 jogos érdek

Kovetelésekke
| kapcsolatos
jogi igények

eloterjesztése

14
érvényesitése
vagy védelme

(Jogvitak
rendezése,
egyéb
hatosagi
megkeresések
megvalaszolas

a)

Ugyfelek
(Adds/Adostars/
Zalogkotelezett/

Készfizet6
kezes/Haszonélv
ezG6/Dologi
Ados/Orokos)

Azonosito adatok (név,
szlletési hely és idG, anyja
neve, személyazonosito
igazolvany szama), lakcim,
értesitési cim, tartozas
jogcime és pontos Gsszege
tételes bontasban,
késedelembe esés id6pontja,
kamat mértéke, egyéb
addssagra vonatkozé adatok,
lgyszam, ugyfélszam,
kovetelés biztositékara
vonatkozé adatok, vagyoni-
jovedelmi adatok,
szerz0désszam, kotelezett
mindsége az Ugyletben,
szerzGdés és egyéb
kapcsolddd szamviteli
bizonylatnak mindsuld
dokumentum eredeti vagy
masolati példanya, egyéb a
jogi igények
el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy
védelméhez szlikséges adat,

Birdsag, egyéb
hatdsagok

A szerzddéses
jogviszonybal
fakado
kovetelések
elévilési ideje (5
év)

Jogos érdek
(GDPR 6. cikk (1)
f)

A kovetelésekkel

kapcsolatos jogi igények

védelméhez,
elGterjesztéséhez és

védelméhez f(iz6d6 jogos

érdek
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megkeresésben és azokra
adott valaszban foglaltak

Kovetelések

Azonosito adatok (név,
szlletési hely és idG, anyja
neve, személyazonosito
igazolvany szama), lakcim,
értesitési cim, tartozas
jogcime és pontos Gsszege

érdekében

jogi Gton ) tételes bontasban,
torténo Ugyfelek késedelembe esés id6pontja, |
érvényesitése | (Adds/Adodstars/ kamat mértéke, egyéb Ugyvédi Irodak, .
. . A Lo . o W Az Ugylet . . . L
(peres és Zalogkotelezett/ | addssagra vonatkozo adatok, kozjegyzok, 2 Jogos erdek Kdvetelések jogi uton
. T > , . o T lezarasatol . AN AP
nemperes jogi Készfizeto Ugyszam, ugyfélszam, birésag, P . (GDPR 6. cikk (1) torteno érvenyesitésehez
ss o . : P s ot szamitott 8. ev PRSP .
eljarasok kezes/Haszonélv kdvetelés biztositékara birdsagi Véaéi f) fliz6d6s jogos erdek
kezdeményez ez6/Dologi vonatkozé adatok, vagyoni- végrehajto 9€lg
ése, FMH, Adds/Orokos) jovedelmi adatok,
birosagi szerz6désszam, kotelezett
végrehajtas) mindsége az Ugyletben,
szerzGdés és egyéb
kapcsolddd szamviteli
bizonylatnak mindsulé
dokumentum eredeti vagy
masolati példanya
Nyilvanos )
forrasbol Ugyfelek - A kovetelés gazdasagos
gyujtott (Adds/Adostars/ Koveteléssel kapcsolatos Ugyvédi Irodak, | Tiltakozasig vagy cteles ge a9
. A . . - . megtérilése érdekében
adatok Zalogkotelezett/ | adatok, fedezettel kapcsolatos kozjegyzok, az lgylet Jogos erdek A Ly
. AP s 22 SN . szlikséges nyilvanos
kezelése a Készfizeto adatok, adozassal birésag, lezarasatol (GDPR 6. cikk (1) forrasbol torténd
koveteléskeze | kezes/Haszonélv (addévégrehajtassal) birésagi szamitott 8. év f) " A
- W . ; " P adatgyujtéshez fiz6d6s
lési folyamat ez6/Dologi kapcsolatos adatok veégrehajto végeig
elésegitése Ados/Orokos)

jogos érdek
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Nyilvanos

forrasbal
gyiijtott .
Ugyfelek . . .t
ada,tok (Adds/Addstars/ Ugyvédi Iroddk, | Tiltakozésig vagy Az ugyfeII(,aI torteno
kezelése az . A . ” . . kapcsolattartas erdekeben
e Zalogkotelezett/ . . , kodzjegyzok, az ugylet Jogos érdek o S,
ugyfelekkel Készfizetd Név, telefonszam, lakcim, birdsa lezarasatol (GDPR 6. cikk (1) sziikséges nyilvanos
torténo . tartozkodasi hely rosag, P . . forrasbdl torténd
. | kezes/Haszonélv birésagi szamitott 8. ev f) Py A
kapcsolattarta ez8/Dologi véarehaité Véaéi adatgyUjtéshez f(iz6d6s
s érdekében 20/ 0709 9 J 9€lg jogos érdek
(pl. Ados/Orokaos)
lakcimkutatas
)
Postai Gton )
torténo Ugyfelek Postai
kapcsolatfelvé | (Adds/Adéstars/ szolaaltaté Az tiavlet
tel és Zalogkotelezett/ | Név, lakcim vagy tartozkodasi bigésé : ! Iezéragjgétél Jogos érdek Az ugyféllel postai Uton
kapcsolattarta Készfizetd cim, koveteléskezeléssel vé reha%'é szamitott 8. év (GDPR 6. cikk (1) | torténé kapcsolattartashoz
s az iigyféllel | kezes/Haszonélv kapcsolatos adatok kS 9 & kJ ,I" Y f) fliz6dd jogos érdek
a e28/Dolog Sveteléskezeld | végeig
.. . PO , Ugyveédi iroda
koveteléskeze Ados/Orokaos)
Iési eljarasban
Telefonos
aton torténo
kapcsolatfelvé -
p Ugyfelek .
tel és . | (Adés/Adéstars/ Jogos er'dek
kapcsolattarta . R . . . - (GDPR 6. cikk (1) . . ,
.. A Zalogkotelezett/ Nev, telefonszam, .. . . | Tiltakozasig vagy L Az Ugyféllel telefonos uton
s az ugyféllel 7P N X . Koveteléskezeld o f) vagy az érintett s o .
Készfizetd koveteléskezeléssel 8 Py a hozzajarulas N tortend kapcsolattartashoz
a kezes/Haszonélv kapcsolatos adatok » Ugyvedi iroda visszavonasaig hozzajarulasa fiz6do jogos érdek
koveteléskeze e28/Dologi (GDPR 6. cikk (1)
lesi Ados/Orokos) a)
eljarasban,
ideértve az
SMS kiildést is
E-mail Gtjan )
torténo Ugyfelek
kapcsolattarta | (Ados/Addéstars/
s az uigyféllel Zalogkotelezett/ Név, email cim, A hozzéiarulas Hozzajarulas
az ligyfél Készfizets kdveteléskezeléssel ity gnéséi (GDPR 6. cikk (1) N/A
kérelme kezes/Haszonélv kapcsolatos adatok 9 a)
esetén a ez6/Dologi
koveteléskeze Adds/Orokos)

Iési eljarasban
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A koveteléssel

Azonosito adatok (név,
szlletési hely és idG, anyja
neve, személyazonosito
igazolvany szama), lakcim,

Ugyfelek értesitési cim, tartozas
kapcsolatos . s o .
adézasi (Ados/Adostars/ jogcime és 6sszege, Az tiavlet
Kételezettsége Zalogkotelezett/ addssagra vonatkozo Iezérggétél Jogi kotelezettség
K teliesité g Készfizetd pénzégyi adatok, ligyszam, A . (GDPR 6. cikk (1) N/A
teljesitése . N A . . szamitott 5. ev
. . kezes/Haszonélv ugyféelszam, kdvetelés - C)
érdekében o . - e s . végeig
s ezd/Dologi biztositékara vonatkozo
torteno Adds/Orokss) adatok, vagyoni-jévedelmi
adatkezelés ¢ P "
adatok, szerzédésszam,
kotelezett mindsége az
Ggyletben, bankszamlara
vonatkozo adatok
Ugyfél
fizetoképessé
ggnek’ es Azonosito adatok (név,
fizetési A PN .
. . - szlletési hely és id0, anyja
keszsegenek neve, személyazonositd
felmérése, ; ', Y p
. igazolvany szama), lakcim,
kockazatelem avfelek . P .
zés elvégzése Ugyfelek ertesitesi cim, tartozas Az lgylet
a kévetelés (Ados/Adostars/ jogcime es dsszege, lezarasatol va
értékének Zalogkotelezett/ addssagra vonatkozo tovabb 9y Jogos érdek A kovetelés megtériilési
kockézaténa;k Készfizetd pénzogyi adatok, (igyszam, értékesitésatsl (GDPR 6. cikk (1) | kockazatanak felméréséhez
. ... . | kezes/Haszonélv Ggyfélszam, kovetelés . ; f) fiz6d6 jogos érdek
megtériilésén A X ! et s . szamitott 8. év
ez6/Dologi biztositéekara vonatkozo P
ek LA L . vegeig
. . Ados/Orokaos) adatok, vagyoni-jovedelmi
meghatarozas datok 5dé "
a érdekében adatok, szerzodesszam,
kotelezett mindsege az
az . 2
p P Ugyletben, bankszamlara
atszerzodeés !
és vonatkozo6 adatok
egyezségkoté
s soran
Azonosit6 adatok (név,
) szliletési hely és idG, anyja
Ugyfelek neve, személyazonosité Az tiavlet
Behajthatatla | (Adds/Addstars/ igazolvany szama), lakcim, Iezéréségtgl va A behaithatatlan
n kovetelés Zalogkotelezett/ értesitési cim, tartozas tovabb 9y Jogos érdek k'c)veteléselg ssamviteli és
leirasa és az Készfizet6 jogcime és 6sszege, értékesitésétsl (GDPR 6. cikk (1) ad6zési foaszabalvoknak
eljaras kezes/Haszonélv addssagra vonatkoz6 L . f) Jogszabalyoknax
oy o . e - . szamitott 8. év megfeleld adminisztracioja
lezarasa ez6/Dologi pénzogyi adatok, (igyszam, Véaéi
Ados/Orokos) Ugyfélszam, kovetelés 9¢€19

biztositékara vonatkozé
adatok, vagyoni-jovedelmi
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adatok, szerzodésszam,

kotelezett minGsége az

Ugyletben, bankszamlara
vonatkozo adatok

Azonosito adatok (név,
szlletési hely és idG, anyja
neve, személyazonosito
igazolvany szama), lakcim,

Ugyfelek értesitési cim, tartozas Az tavlet
(Adds/Adostars/ jogcime és Gsszege, Iezéréségtgl va
Elszamolas az Zalogkotelezett/ addssagra vonatkozo tovabb 9y Jogi kotelezettség
adésokkal Készfizet6 pénzdgyi adatok, (gyszam, értékesitéséts] (GDPR 6. cikk (1) N/A
kezes/Haszonélv Ugyfélszam, kovetelés o . c)
W . - e . szamitott 8. ev
ez6/Dologi biztositéekara vonatkozo Véqéi
Adds/Orokos) adatok, vagyoni-jovedelmi 9€19
adatok, szerz6désszam,
kotelezett mindsége az
Ugyletben, bankszamlara
vonatkozo adatok
Ingatlankezel Azonosit6 adatok,
és (fedezeti kapcsolattartasi adatok,
ingatlan kozos ) pénzmosasi szempontu
értékesitése Ugyfelek lgyfélazonositashoz és Az tiavlet
vagy abban (Adds/Adostars/ atvilagitashoz kapcsolédo Az ugy f et
. . A X lezarasatol vagy (Adasveteli)
valo Zalogkotelezett/ adatok, az ingatlan . P
.. P AP i e tovabb Szerzédeés
kozremikodés Keészfizetd ertékesitéseével kapcsolatos - et an T, N/A
" . RO AL értékesitésétol teljesitése (GDPR
, fedezeti kezes/Haszonélv | adatok, féldhivatali eljarasban L . .
. » . L szamitott 8. év 6. cikk (1) b)
ingatlan ez6/Dologi sziukséges adatok, Véaéi
beszamitassal Adds/Orokos) addhatosdg elbtti eljarashoz gelg
torténod szlikséges adatok, fedezeti
megvasarlasa ingatlannal kapcsolatos
) kévetelésre vonatkozd adatok
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Ugyfelek

A Pmt. szerinti azonositassal

Kotelez6 (Adds/Adostars/ és eljarasokkal, a
p Zalogkotelezett/ jaras ! e Jogi kotelezettség
adatszolgaltat Készfizetd panaszkezeléssel, a KHR MNB Adatszolgaltatast (GDPR 6. cikk (1) N/A
asok az MNB kezes/Haszonélv adatszolgaltatassal és a kovetd 5 évig c.)
részére ez8/Dologi koveteléskezeléssel
Adés/('jrék?js) kapcsolatban kezelt adatok
Banktitok,
tizleti titok és
vagyon
védelme,
valamint a
jogsértések
mees::gézssz &s Tjun]t(;\éi“\?:)k’ Erintett képmaésa és rogzitett NVOmMoz6 Az adat Jogos érdek me IEfIiekterl%r:(laknu dsszer
gelozes 9y 9y felvételen lathaté yomo. régzitését kovets | (GDPR 6. cikk (1) ghgy zer
bizonyitasa egyeb harmadik o . hatdsag (kamera) Uzemeltetésehez
A . . cselekedetei, illetve gesztusai 30 nap f) PP ;
érdekében személyek fliz6do jogos érdek
torténo
elektronikus
megfigyel6ren
dszer
izemeltetése
(CCTV)
Ugyfelek
Kézvetlen (Adds/Adostars/
. p Zalogkotelezett/ . , . - A hozzajarulas Hozzajarulas
uzletszerzés s fizetd Nev, lakcim, tartézkodasi - (g ik
céla Készfizeto ) hely, telefonszam visszavonasaig (GDPR 6. cikk (1) N/A
meakeresés kezes/Haszonélv ! vagy tiltakozasig a)
9 ez6/Dologi
Ados/Orokos)
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Pmt. szerinti

Az zleti
kapcsolat
megsz(inésétdl,
illetve az Ugyleti

kortlmény, kiemelt
kozszerepl6i mindség, lGzleti
kapcsolat megsziintetésének
oka, az atvilagitds mddja, az
atvilagitas idépontja, a mas

kovetd 10 évig

azonositas és Pmt. szerinti azonosité adatok njeg,b!zals"
személyazono - (név, sziiletési hely és id6 tfeIJ<,35|teset,oI
ssaganak Ugyfelek élllam olgarsag, anyja ' szamitott 8 evig
, ;’zolé (Adés/Addstars/ szmetzsignevegiakc}?n MNB, FIU, vagy az MNB,
gazoic¢ Zalogkotelezett/ v AP nyomozé FIU, nyomozé Jogi kotelezettség
ellenorzése, P azonositdo okmany szama és . 7 . .
Keészfizetd , L ; . hatdsag, hatdsag, (GDPR 6. cikk (1) N/A
azaz az kezes/Haszonélv tipusa, jogi szemely eseten a Ugyészség Ugyészség vagy c)
adatok A ; képviseletre jogosult személy ! P
. ezd/Dologi P : birésag birésag
visszakereshe P neve es keépviseleti .
PR Adds/Orokos) . , . megkeresése
t6 modon jogosultsaga, okmanyok .
vz oz P eseten a
torténo masolata) K .
régzitése meg ere§esben
meghatarozott
ideig, vagy a
megkeresést
kovetd 10 évig
Pmt. szerinti azonosité adatok
(név, szlletési hely és idg,
Gzleti kapcsolat jellemz6i,
allampolgarsag, anyja
szlletési neve, lakcim vagy Az (zleti
tartozkodasi hely, azonosité kapcsolat
okmany szama és tipusa, jogi megszlinésétdl,
személy esetén a képviseletre illetve az Ggyleti
jogosult személy neve és megbizas
) képviseleti jogosultsaga, teljesitésétol
Ugyfelek kézbesitési megbizott neve és szamitott 8 évig
(Ados/Addstars/ cime, pénzeszk6zok MNB, FIU, vagy az MNB,
Pmt. szerinti Zalogkotelezett/ forrdsanak megjeldlése, nyomozo FIU, nyomozo Jogi kotelezettség
uiigyfélatvilagit Készfizet6 tényleges tulajdonosi hatésag, hatéség, (GDPR 6. cikk (1) N/A
as kezes/Haszonélv | mindség, azonositd okmanyok Ugyészség, Ugyészség vagy c)
ez6/Dologi és meghatalmazas masolata, birésag birdsag
Adds/Orokos) jogi személy ligyfél esetén a megkeresése
cégiratok masolata és az esetén a
abban szerepl§ fenti megkeresésben
személyes adatok, meghatarozott
egyszer(sitett vagy fokozott ideig, vagy a
atvilagitasra okot ado megkeresést
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szolgaltatd altal végzett
Ggyfélatvilagitas ténye)

Pmt. szerinti azonosité adatok

Az Uzleti
kapcsolat
megsz(inésétdl,
illetve az tgylet

(név, szlletési hely és idg, megbizas
Tényleges ) allampolgérsag, lakcim vagy teljesitésétdl
tulajdonosok Ugyfelek tartézkodasi hely, azonosité szamitott 8 évig
azonositasa, (Adds/Addstars/ | okmany szama, jogi személy Tényleges vagy az MNB,
személyazono | Zalogkotelezett/ esetén tulajdonosi tulajdonosi FIU, nyomozo Jogi kotelezettség
ssaganak Készfizet6 érdekeltség jellege és informacidk hatdség, (GDPR 6. cikk (1) N/A
igazolo kezes/Haszonélv mértéke, természetes kozponti Ugyészség vagy c)
ellendrzése és ez6/Dologi személy esetén részesedési nyilvantartasa birdsag
nyilvantartasa Ados/Orokos) arany-, szavazati jog vagy megkeresése
a Pmt. szerint tényleges befolyds mértéke, esetén a
kiemelt kozszereplGi statuszra megkeresésben
vonatkozé nyilatkozat) meghatarozott
ideig, vagy a
megkeresést
kovetd 10 évig
. Pmt. szerinti azonosité adatok
A tenyleges (név, szlletési hely és id6
tulajdonosra . ! 7 Y !
. allampolgarsag, lakcim vagy
vonatkozo - . . 2 . ,
. .- Ugyfelek tartézkodasi hely, azonosito Az (zleti
Pmt. szerinti . Lo A . e . .
(Ados/Adostars/ okmany szama, jogi szemeély Tényleges kapcsolat
adatok loakétel . I3 ) ai . inéséts| i kétel .
bejelentése a Zalogkéte ez"ett/ _esetén tu a'Jdon05|l tu aqungg,l megsziinésétdl, | Jogi kotelezettseg
ténvieges Keszfizetd érdekeltség jellege és informaciok illetve az tgyleti | (GDPR 6. cikk (1) N/A
yleges kezes/Haszonélv mértéke, természetes kodzponti megbizas c)
tulajdonosi o X " P - S . N
. Y ez0/Dologi személy esetén részesedeési nyilvantartasa teljesitésétol
informaciok PO B’ i P P
kdzponti Adds/Orokos) arany-, szavazap jog vagy szamitott 8 évig
g .z tényleges befolyas mértéke,
nyilvantartasa : = e s
ba kiemelt kozszereplOi statuszra

vonatkozé nyilatkozat)
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Pmt. szerinti
bejelentési
kotelezettség
teljesitése a
Pénziigyi
Informacios
Egység
részére

Ugyfelek
(Adds/Adostars/
Zalogkotelezett/

Készfizet6
kezes/Haszonélv
ezG6/Dologi
Adds/Orokos)

Pmt. szerinti
lgyfélatvilagitassal
kapcsolatos azonosité adatok
(Pmt. 7-14. §), az Ugylettel
érintett mas személy adatai,
az Ugylet részletei, a
pénzmosasra vagy
terrorizmus finanszirozasra
utalé adat, tény vagy
korilmény és azt alatamasztd
dokumentumok, az
adatkezel6 altal tett
intézkedések, mas relevans
adat

MNB, FIU

Az Uzleti
kapcsolat
megszUlinésétdl,
illetve az tgyleti
megbizas
teljesitésétol
szamitott 8 évig

Jogi kotelezettség
(GDPR 6. cikk (1)
c)

N/A

Pmt. szerinti
monitoring
tevékenység
végzése

Ugyfelek
(Adds/Adostars/
Zalogkotelezett/

Készfizet6
kezes/Haszonélv
ezG6/Dologi
Adds/Orokos)

Pmt. szerinti azonosité adatok
(név, szlletési hely és idg,
Uzleti kapcsolat jellemz6i,

allampolgarsag, anyja
szlletési neve, lakcim vagy
tartozkodasi hely, azonositd
okmany szama és tipusa, jogi
személy esetén a képviseletre
jogosult személy neve és
képviseleti jogosultsaga,
kézbesitési megbizott neve és
cime, pénzeszkozok
forrdsanak megjeldlése,
tényleges tulajdonosi
mindség, azonositd okmanyok
és meghatalmazas masolata,

jogi személy lgyfél esetén a

cégiratok masolata és az
abban szerepl§ fenti
személyes adatok,
egyszer(sitett vagy fokozott
atvilagitasra okot ado
kortlmény, kiemelt
kozszerepl6i mindség, Gzleti
kapcsolat megsziintetésének
oka, az atvilagitds mddja, az
atvilagitas idépontja, a mas
szolgaltaté altal végzett
Ggyfélatvildgitas ténye)

Az Uzleti
kapcsolat
megszlinésétdl,
illetve az tgyleti
megbizas
teljesitésétol
szamitott 8 évig

Jogi kotelezettség
(GDPR 6. cikk (1)
c)

N/A
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Pmt. szerinti azonosité adatok
(név, szlletési hely és idg,
allampolgarsag, lakcim vagy
tartozkodasi hely, azonositd

Az zleti
kapcsolat
megsz(inésétdl,
illetve az Ugyleti
megbizas
teljesitésétol

Kiemelt Ugyfelek okmany szama, jogi személy szamitott 8 évig
kozszereploi (Adds/Adostars/ esetén tulajdonosi vagy az MNB,
mindség Zalogkotelezett/ érdekeltség jellege és FIU, nyomoz6 Jogi kotelezettség
megallapitasa Készfizet6 mértéke, kiemelt kozszereplOi hatéség, (GDPR 6. cikk (1) N/A
és kezes/Haszonélv statuszra vonatkozo ligyészség vagy c)
nyilvantartasa ez6/Dologi nyilatkozat) , a kortlmény, birdsag
a Pmt. szerint Adds/Orokos) ami alapjan kiemelt megkeresése
kozszereplonek mindsul az esetén a
érintett, a pénzeszk6zok megkeresésben
forrasara vonatkozé meghatarozott
nyilatkozat tartalma ideig, vagy a
megkeresést
kovetd 10 évig
Pmt. szerinti azonosité
Ugytoer | 260k et cepeaaana Az et
(Ados/Adoéstars/ | ., AN A kapcsolat
I . . ugyfélkockazati tenyezok (pl. L n B .
Pmt. szerinti Zalogkotelezett/ .: .. P . megszlinesetdl, | Jogi kotelezettség
p iy AP féldrajzi elhelyezkedés, uzleti : " : X
kockazatérték Készfizetd . . , , illetve az Ggyleti | (GDPR 6. cikk (1) N/A
A PR . tevékenyseg), megallapitott P
elés elvégzése | kezes/Haszonélv . Ay . megbizas c)
A . kockazat mértéke, kockazat AP
ez6/Dologi mérsékld intézkedések teljesitésétol
Ados/Orokos) kockazat feliilvizsgalatanak szamitott 8 evig
id6pontja
Lo Ugyfelek Pmt. szerinti
A 20:!‘.7' evi (Adds/Adostars/ Ugyfélatvilagitassal
LII. torvény . . o s L, R .
(Kit.) szerinti Zalogkot_elez"ett/ kapcsolatos azonosito ada!tlok A szlres Jogi kotelez_ettseg
< c Készfizetd (Pmt. 7-14. §), a szankcids elvégzését (GDPR 6. cikk (1) N/A
szankcios . S . PR 2o 2
sziirés kezes/Haszonélv | listakon valo szereples tenye, kdvetd 8 ev c)
clvéazése ez6/Dologi szlirés elvégzésének ténye és
9 Adés/Orokos) idépontja,
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A 2017. évi
LII. torvény

Pmt. szerinti
lgyfélatvilagitassal
kapcsolatos azonosité adatok
(Pmt. 7-14. §), a bejelentésre
okot adé koériulmény, az

(Kit.) szerinti Ugyfelek Ugylettel érintett mas
szerinti (Adds/Addstars/ 9y, ; - A bejelentéstdl,
- - . A szemely adatai, az Ggylet : B .
bejelentési Zalogkotelezett/ részletei. megtett illetve a Jogi kotelezettseg
kotelezettség Készfizetd L p » MEgtett - - felfiggesztd (GDPR 6. cikk (1) N/A
A . intézkedeések, a penzlgyi és S o
teljesitése a kezes/Haszonélv - . ! . intézkedeéstol C)
PRt W . vagyoni korlatozé intézkedést L .
Pénziigyi ez6/Dologi elrendeld unios jogi aktus szamitott 8 ev
I“?r";?'“ Ados/Orokos) illetve ENSZ BT hatérozat
v égsyzérz altal kozzétett egyéb
azonosito adat, vagyon
azonositasara szolgaldé mas
relevans adat
Hatosagi, Az MNB, FIU,
ligyészségi és nyomozd
birosagi - hatdsag,
p Ugyfelek . L
megkeresések . s A megkeresésben foglalt ligyészség vagy
(Ados/Adostars/ . P
kel . .. adatok, az érintett birdsag R .
Zalogkotelezett/ oo ) x . Jogi kételezettség
kapcsolatos AP azonositasara szolgalo adatok megkeresése -
Készfizetd . . . (GDPR 6. cikk (1) N/A
adatok . és a megkeresésben foglaltak esetén a
p kezes/Haszonélv L2 . c)
kezelése a W . teljesitésevel kapcsolatos megkeresesben
p . ez0/Dologi .
Pmt. és a Kit. Ad6s/Orokos) adatok meghatarozott
eléirasaival ideig, vagy a
osszefliggésbe megkeresést
_n kévet6 10 évig
Ugyviteli
feladatok
ellatasa )
(postazas, Ugyfelek Az Uzleti vl e s
belsé (Ad6s/AdGstars/ » . kapcsolat Az adatkezelo mukodesevel
A . . . Azonosito adatok, Ugyletre L n . Osszefliggo Ugyviteli és
nyilvantartaso | Zalogkodtelezett/ Kozé adatok & megszlnésetol, Jogos érdek dmini ,
k vezetése Készfizet6 ) vona"t 020 adatok es - illetve az Gigyleti | (GDPR 6. cikk (1) a ,m|n|sz,trat|v
R Pl . jellemzdk, kapcsolattartasi P tevekenysegekkel
riportok és kezes/Haszonélv megbizas f) .
. p A . adatok LS kapcsolatos adatkezeléshez
kimutatasok ez6/Dologi teljesitésétol fliz6d8 i0aos érdek
készitése a Adds/Orokss) jog

VS-Faktor Zrt.
vezetése
részére)

szamitott 8 évig
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Visszaélés-
bejelentési
rendszerrel
kapcsolatos
személyes
adatok
kezelése

Munkavallaldk,
ugyfelek vagy
egyéb harmadik
felek a
bejelentésben
foglaltak szerint

A bejelentes@vsfaktor.hu
email cimre kildott
bejelentésben foglalt a
bejelentbre és a bejelentett
személyre vonatkozo adatok,
pl. azonosit6 adatok,
feltételezett visszaéléssel
kapcsolatos adatok, tények
vagy kortlmények, a
bejelentéssel kapcsolatos
vizsgalat soran feltart tovabbi
tények, adatok vagy
kérilmények, megtett
intézkedések és az lgy
érdemére vonatkozd déntése

MNB, FIU,
nyomozo
hatdség,
lgyészség,
birésag

A vizsgalat
befejezését
koévetd 60 nap

A bejelentére
vonatkozdan a
bejelentd
hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1)
a)a
bejelentésben
foglalt egyéb
személyek
vonatkozasaban
pedig az
adatkezel6 jogos
érdeke (GDPR 6.
cikk (1) f)

A Visszaélés-bejelentési
rendszeren keresztil
kapott bejelentés
kivizsgalasaval kapcsolatos
adatkezeléshez f(iz6d6
jogos érdek
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2. sz. melléklet

Kérelem az érintetti jogok gyakorlasara

Alulirott a VS-Faktor Pénziigyi Szolgaltaté Zartkoriien M(kodo Részvénytarsasag (székhely: 1133
Budapest, Arboc utca 6.; cégjegyzékszam: Cg. 01-10-047357, a tovabbiakban: ,VS-Faktor Zrt.”) (gyfél
adatkezelési tajékoztatdjanak 11. pontja alapjan az alabbi intézkedések megtételét kérem.

(Kérjlik, jeldlje X-szel, hogy milyen intézkedés megtételét kéri)

o az érintett hozzaférési joganak gyakorlasa,

0 a torléshez vald jog (,az elfeledtetéshez vald jog”) gyakorlasa,
0 a helyesbitéshez valé jog gyakorlasa,

0 az adatkezelés korlatozasahoz vald érintetti jog gyakorlasa,

o a tiltakozashoz val6 jog gyakorlasa,

o az adathordozhatdsaghoz vald jog gyakorlasa.

.z =z

Kelt: , 2021.

Név:

alairas
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